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TERMENI SI CONDITII pentru accesarea serviciului de 
Internet Banking de pe terminale inteligente prin aplicatia 
“MillenniumRO”

Aplicatia MillenniumRO: este canalul care asigura interfata de acces la internet banking prin intermediul terminalelor inteligente; 
prin accesarea acesteia puteti realiza tranzactii de tip ‘transfer de fonduri/plati’ si vizualizare conturi deschise in evidentele Bancii 
Millennium. Aplicatia se poate descarca gratuit de pe AppStore (pentru terminale cu sistem de operare iOS) sau Market (pentru 
terminale cu sisteme de operare Android).

Accesarea Aplicatiei MillenniumRO – conform pasilor descrisi in cadrul “Manualui de Utilizator al aplicatiei Internet Banking – 
Clienti Persoane Fizice”.

Clientul MillenniumRO – poate fi numai semnatarul unui Contract pentru utilizarea serviciului de Internet Banking si Call Center, 
detinator al unui terminal mobil compatibil, care a activat serviciul de internet pe mobil, a descarcat aplicatia MillenniumRO si a definit 
Parola Mobila. 

Terminale compatibile: terminale inteligente care functioneaza cu sistemul de operare iOS 3.2 sau o versiune mai recenta (exemplu: 
iPhone, iPhone 3G, iPhone 3GS, iPhone 4, iPod Touch, iPad) si cele cu sistem de operare Android 1.5 sau o versiune mai recenta.

Operatori de telefonie mobila compatibili: toti operatorii de telefonie mobila din Romania, care ofera si servicii de internet pe 
telefon.

Limite, tipuri de tranzactii posibile si modalitati de tranzactionare in MillenniumRO: prin MillenniumRO se pot face plati si 
transferuri in lei si valuata in/din conturile din evidentele Bancii Millennium, precum si plati si transferuri in lei din conturile de lei 
deschise la Banca Millennium catre alte conturi in lei deschise la institutii de credit din Romania, in limita sumei zilnice de 50.000 lei. 
Exprimarea Consimtamantului pentru autorizarea de tranzactii in MillenniumRO, de tipul celor indicate mai sus, se face prin utilizarea 
Parolei Mobile. Limita de tranzactionare indicata in prezentul document este revizuita periodic de catre Banca Millennium si poate fi 
modificata ocazional pentru protejarea Clientilor MillenniumRO. Orice modificare a limitei de tranzactionare intra in vigoare imediat, 
fara notificare prealabila, noul cuantum al acesteia putand fi regasit in versiunea noua a prezentului document, in vigoare de la data 
respectivei modificari.

Parola Mobila – reprezinta un Element  de Securitate Personalizat (‘ESP’) si se defineste de catre client. Pentru obtinerea si definirea 
Parolei Mobile trebuie sa se acceseaze aplicatia de Internet Banking. Parola Mobila se  autorizeaza cu SMS transmis pe numarul 
de telefon mobil al clientului utilizat pentru aplicatia de Internet Banking. Va rugam sa revizuiti cu atentie si sa respectati intocmai 
prevederile aplicabile ESP, indicate in Contractul pentru utilizarea Serviciului de Internet Banking si Call Center.

Cod PIN – reprezinta un Element  de Securitate Personalizat (‘ESP’) si se defineste de utilizator la prima utilizare a aplicatiei de pe 
terminalul mobil inteligent. Codul PIN poate fi schimbat in aplicatia MillenniumRO. Va rugam sa revizuiti cu atentie si sa respectati 
intocmai prevederile aplicabile ESP, indicate in Contractul pentru utilizarea Serviciului de Internet Banking si Call Center.

Codul PUK – reprezinta un Element de Securitate Personalizat (‘ESP’) si se genereaza la prima definire a codului PIN. Codul PUK se 
regaseste in aplicatia de Internet Banking accesata de pe calculator si este folosit pentru deblocarea codului PIN. Va rugam sa revizuiti 
cu atentie si sa respectati intocmai prevederile aplicabile ESP, indicate in Contractul pentru utilizarea Serviciului de Internet Banking 
si Call Center.

Incetarea/Intreruperea utilizarii Aplicatiei MillenniumRO: 
- un Client MillenniumRO poate intrerupe/inceta oricand accesul la aplicatia de Internet Banking prin MillenniumRO prin stergerea 
aplicatiei de pe telefonul mobil compatibil.
- Banca Millennium va putea intrerupe functionarea Aplicatiei MillenniumRO oricand, fara notificare prealabila, pentru servicii de 
mentenanta, dezvoltare/corectare sau alte modificari considerate necesare de catre banca pentru buna functionare a aplicatiei sau pentru 
protectia Clientilor MillenniumRO.
- Banca Millennium va putea decide oricand, fara notificare prealabila, incetarea utilizarii Aplicatiei MillenniumRO sau intreruperea 
utilizarii acesteia pentru motive de securitate si prevenire a fraudei. Banca nu va fi responsabila pentru nicio pierdere cauzata unor terti 
sau Clientului MillenniumRO pentru imposibilitatea utilizarii aplicatiei ca urmare a intevenirii unei astfel de situatii. Banca va instiinta 
pe site-ul www.millenniumbank.ro in cel mai scurt timp Clientul despre aceste masuri.
- intreruperea de catre furnizorul serviciului de internet pe mobil va duce implicit la intreruperea utilizarii Aplicatiei MillenniumRO.

Atentionare: 

Clientul este informat prin intermediul Manualului de Utilizator cu privire la specificatiile tehnice necesare utilizarii sistemului si cu 
privire la procedurile referitoare la utilizarea serviciului si la modalitatea de efectuare a tranzactiilor prin intermediul acestui serviciu.
Utilizatorul aplicatiei MillenniumRO este singurul responsabil pentru mentinerea in conditii de securitate si confidentialitate a 
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telefonului sau si a informatiilor pe care le detine referitor la contul de acces la serviciul de Internet Banking pe terminal inteligent de 
la Banca Millennium, incluzand numele de utilizator si parole. 
In cazul observarii unei utilizari neautorizate a contului si/sau a parolei, sau in cazul oricarui alt incident de securitate, utilizatorul 
aplicatiei MillenniumRO este obligat sa notifice imediat Banca. 
Pentru desfasurarea unor lucrari de mentenanta, de remediere a erorilor de conexiune sau pentru orice alte modificari Banca Millennium 
isi rezerva dreptul de a modifica, suspenda sau inceta functionarea sau accesul la aplicatia MillenniumRO, sau la orice element al 
acestei aplicatii, de a modifica sau schimba aplicatia Millennium RO sau orice element al acesteia precum si termenii de utilizare sau de 
intrerupere a functionarii aplicatiei sau a unor elemente ale acesteia. Banca isi rezerva dreptul de a nu notifica utilizatorii in prealabil.
Pe masura ce Banca va aduce modificari aplicatiei MillenniumRO, aceasta sectiune va fi acualizata iar utilizatorii vor fi notificati pe 
site-ul www.millenniumbank.ro de catre Banca cu privire la aceste modificari.

Prezentul document este parte din Contractul pentru utilizarea Serviciului de Internet Banking si Call Center, cu ale carui prevederi 
se completeaza. In caz de neconcordante referitoare la utilizarea aplicatiei MillenniumRO, prevederile din prezentul document vor 
prevala. Cuvintele scrise cu majuscula au intelesul dat acestora in cadrul Contractului pentru utilizarea Serviciului de Internet Banking 
si Call Center. Prezentul document se citeste impreuna cu Manual de Utilizator al aplicatiei Internet Banking – Clienti Persoane Fizice 
cu ale carui prevederi se completeaza. Va rugam sa cititi cu atentie si sa revizuiti periodic prevederile din prezentii Termeni si Conditii 
pentru aplicatia MillenniumRO precum si din Manualul de Utilizator al aplicatiei Internet Banking – Clienti Persoane Fizice, pe care 
Banca Millennium ii actualizeaza in permanenta pentru siguranta Clientilor MillenniumRO.

Banca va putea oricand sa solicite Clientului MillenniumRO semnarea prezentilor termeni intr-o versiune tiparita.


